Avrupa komisyonu, isletme faaliyetleri konusundaki kurumsal
sosyal sorumluluk yapisini, sirketlerin codu sosyal ve cevresel
endiselerini paydaslariyla géniilliilik temeline dayanan etkilesim
icinde birlestirdikleri bir kavram olarak tanimlamistir. Kurumsal

sosyal sorumluluk, sirketlerin toplum ve c¢gevreye karsi kendi

yasal zorunluluklarinin idzerinde olan eylemlerle ilgilidir. Bazi
dizenleyici tedbirler, isletmelerin kendi sosyal sorumluluklarini
gontilli olarak yerine getirmelerine daha da olanakli bir ortam
yaratmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk yapisina yonelik olan

bir yaklasim, isletmelerin rekabet giici ag¢isindan giderek &nem

kazanmaktadir. Risk ydnetimi, maliyet tasarrufu, sermayelere

erisim, miisteri iliskileri, insan kaynaklari yodnetimi ve yenilik
kapasitesi acgisindan oldukca fayda saglayabilir. Kurumsal sosyal
sorumluluk, i¢ ve dis paydaslarla baglantiya ihtiyac¢ duydugundan,

isletmelerin hizla de§isen toplumsal beklentilerini ve c¢alisma

kosullarini daha iyi tahmin edebilmelerini ve kullanmalarini
saglar. Bu nedenle, yeni pazarlarin gelisimini artirabilir ve
biiyime firsatlari yaratabilir. Isletmeler sosyal sorumluluklarina
deginerek, sirdirilebilir is modellerine temel olusturabilecek

uzun vadeli bir personel, tiketici ve vatandas ortaklidi veya

tekelci bir yaklasim kurabilir. Avrupa Birlidi acisindan daha
fazla glven dizeyi, isletmelerin bircok yenilik yapabilecedi ve
biiyiiyebilecedi bir ortam yaratilmasina yardimci olur. Isletmeler
kurumsal sosyal sorumluluk aracilidiyla, Avrupa Birliginin

sirdirilebilir kalkinma anlasmasi hedeflerine ve son derece

rekabetci bir sosyal pazar ekonomisine 6nemli &lglde katkida
bulunabilir. Kurumsal sosyal sorumluluk, akilli, strdirilebilir
ve kapsayici bir blyime planina ydnelik Avrupa 2020 hedeflerini
desteklemektedir. Ozel sektdr isletmecileri ise kamu hizmeti

sunduklarinda sorumlu is davranisi Ozellikle énem arz eder. Is

kayiplari da dahil olmak izere ekonomik krizin sosyal etkilerini
azaltmaya yardimci olmak, isletmelerin sosyal sorumluluklarinin
6nemli bir parcasidir. Avrupa Birligi ag¢isindan kurumsal sosyal
sorumluluk, daha tutarli bir toplum yaratmayi ve suUrdirtlebilir

bir ekonomik sisteme gegis ig¢in gereken temeli saglayacak bir
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dizi deger sunmaktadir. Gerek Avrupa konseyi, gerekse Avrupa
Parlamentosu, komisyonun kurumsal sosyal sorumluluk yapisini daha
da gelistirmesini talep etmistir. Komisyon, Avrupa 2020
hedeflerinde, kurumsal sosyal sorumluluk yapisini gelistirme

yoninde Avrupa Birlidi hedeflerinin yenilemesi taahhiidiinde

bulunmustur. Sanayi politikasi konusundaki iletisiminde ise
kurumsal sosyal sorumluluk alaninda yeni bir politika O&nerisinde
bulunacadini bildirmistir. Tek pazar yasasinda, kurumsal sosyal
sorumluluk yapisi konusunda yeni bir iletisim benimseyecedini

belirtmistir. Ekonomik kriz ve bunun sosyal sonug¢lari onemli bir

6lclide tiketici glUvenine ve seviyelerine zarar vermistir. Toplum
dikkatini isletmelerin sosyal ve etik olan performanslarina
odaklamislardir. Avrupa Birligi komisyonu, kurumsal sosyal
sorumlulugu gelistirme c¢abalarini yenileyerek, orta ve uzun

vadede slrdirilebilir blyime, sorumlu is davranisi ve dayanikli

istihdam i¢in uygun kosullar yaratmayi amac¢lamaktadir. Avrupa
Birligi ag¢isindan bu durum kurumsal sosyal sorumluluk yapisini
desteklemek icin kamu politikalarinin gelistirilmesinde oOnci rol
oynamistir. Komisyon, en Onemli &6Jesi olan kurumsal sosyal

sorumluluk alaninda, Avrupa ittifaki adiyla bilinen ticari lider

girisimine destek olmasi ic¢cin yeni bir politika yayinlamistir.
Politika, ayni zamanda Avrupa Birlidi eylemi ig¢in 8 Oncelikli
alan belirlemistir. Bunlar, bilinc¢lendirme ve en iyi uygulama,
cok paydasli girisimlere destek, iUye devletlerle olan isbirligi,

tiketici bilgileri ve seffafligdi, arastirma, egitim, kicik ve

orta Olcekli isletmeler ile kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin
uluslararasi yonid gibi alanlardir. Bu politika, Avrupa Birligi
hedeflerinde kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin ilerlemesine
katkida bulunmustur. Kurumsal sosyal sorumluluk, Avrupa ittifak:

araciligiyla piyasada onde gelen sirketlerle bir dizi pratik

araclar gelistirmisler, ulusal isveren dernekleri de ittifaka
desteklemislerdir. Kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin tanitima
ig¢in bazi adimlar atmislardir. Bu ilerlemeye radmen, Onemli
zorluklar devam etmektedir. Avrupa Birliginde birc¢ok sirket,

sosyal ve cevresel kaygilarini henuz operasyonlarina ve temel
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hedeflerine tam olarak entegre etmemislerdir. Suclamalar, Avrupa
isletmelerine ait oldukca kiicik bir azinlidin insan haklarina
karsi hareketleri ve temel emek standartlarina gereken saygiyi
gostermemesiyle devam etmektedir. Avrupa Birligi iye ilkelerinden

sadece 15'i, kurumsal sosyal sorumluluk yapisini desteklemeye

yonelik ulusal politika yapilandirmasina sahiptir. Komisyon,
kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin etkisini daha da artirmaya
yardimci olacak birgok maddeyi igeren bir dizi etken tespit
etmistir. Bunlardan en onemlisi isletmelerin, isletme disindaki

paydaslarin ve iye devletlerin gdrislerini dikkate alan dengeli

ve cok tarafli yaklasimin gerekliligidir. Isletmelerden nelerin
beklendidi daha iyi ac¢ida kavusturulmalidir. Avrupa Birliginin
kurumsal sosyal sorumluluk tanimini glncellenmis uluslararasi

ilkeler ve yonergelerle uyumlu hale getirmesi de oldukca Onemli

bir noktadir. Yatirim politikasi ve kamu alimlari da dahil olmak

lzere pazar 6duli artirilmali, isletmelerin ise kurumsal sosyal
sorumluluklarini yerine getirmelerinde Onemli bir etken olan 0z
ve ortak dizenlemelere dikkat edilmelidir. Sirketler ve tim

paydaslari acisindan ozellikle de sosyal ve cgevresel konularda

seffafligin birinci planda olmasi, kurumsal sosyal sorumluluk

yapisinin o6nemli bir yont haline gelen insan haklarina daha ¢ok
6nem verilmesi gerekmektedir. Kabullenilmesi gereken onemli bir
nokta da, tamamlayici ydnetmeligin, isletmelerin gonilli olarak
sosyal sorumluluklarini yerine getirmesine daha elverisli bir

ortam yaratmada oynadidi roldiir. Iletisimin bu kalan kismzi,

guncellenmis bir tanim ve eyleme ydnelik yeni bir gindem de dahil
olmak tzere kurumsal sosyal sorumluludun modern bir anlayisini
sunmaktadir. Buna ek olarak da Avrupa Birlidinin bu alandaki
kiiresel etkisini tazeleyerek farkli bolge ve iUlkelerle olan

iliskilerinde cikarlarini ve degerlerini daha iyi tanitmasini

saglamak istemektedir. Ayni zamanda, Avrupa Birligi iye devleti
politikalarini yonlendirerek koordine etmek ve bdylece birden
fazla Uye devlette faaliyet godsteren isletmeler icin ek maliyet
yvaratabilecek farkli yaklasimlarin riskini azaltmak i¢in yardimca

olacaktir. Kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin yeni tanimi,
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isletmelerin toplum lizerindeki onemli etkilerinin sorumluluklari
olarak yapilmaktadir. Uygulanabilir mevzuata ve sosyal taraflar
arasinda yapilan toplu sdzlesmelere saygil, bu sorumluludu yerine
getirmek agisindan bir 6n sarttir. Sirketlerin kurumsal sosyal

sorumluluklarini tam anlamiyla olusturmalari ic¢in, sosyal, etik

cevresel, insan haklari ve tiketici endiselerini kendi paydaslari
ile yakin isbirligi icerisinde yonetmelidirler. Bu ydnetimde,
kendi isletme operasyonlarina ve ana hedeflere entegre etmeye
yonelik bir isleme sahip olmalari gerekmektedir. Bu islemin

karmasikligi, isletmenin biyukliigi ve faaliyetlerinin niteligi

gibi faktdrlere bagli olacaktir. Cogu kigcik ve orta olcekli
isletmeler, Ozellikle de mikro isletmeler ic¢in kurumsal sosyal
sorumluluk islemi, gecersiz ve sezgisel kalacaktir. Isletmeler
ortak degerleri iUst diizeye c¢ikarmak ic¢cin, uzun vadeli, stratejik

bir yaklasimi benimsemeye ve toplumsal refaha katkida bulunan

yenilikc¢i Urinleri, kaliteli hizmet ve lretken is modellerini
gelistirme firsatlarini arastirmaya tesvik edilirler. Olaszi
olumsuz etkileri belirlemek, onlemek ve hafifletmek icin biylik
isletmeler ve Ozellikle de bu tiir riski olan isletmeler, tedarik

zincirleri de dahil olmak {izere bircok konuda riske dayali durum

tespiti yapmaya tesvik edilirler. Kooperatifler, aile sirketleri
ve misterek sirketler gibi bazi isletmelerin, o6zellikle sorumlu
is davranisina elverisli miulkiyet ve ydnetim yapilari vardir.
Basta biuyik sirketler olmak lzere, kurumsal sosyal sorumluluk

yapisinin amacina ve isleyisine uygun olan bir yaklasim arayan

bazi sirketlere, uluslararasi kabul gormis ilkeler ve ydnergeler
sunulmaktadir. Ozellikle de bu tarz sirketlere Avrupa Ekonomik
Isbirligi Teskilatinin gilincelledigi cok uluslu isletmelere ait
rehberler baslikli, gUvenilir kilavuz ilkeler verilmektedir.

Uluslararasi kabul gdrmis olan bu prensipler ve kilavuz ilkeler

kurumsal sosyal sorumluluk ic¢in giin gectikge gligclenen ve gelisen
kiiresel bir yapiyi temsil etmektedir. Kurumsal sosyal sorumluludu
desteklemek ic¢in Avrupa politikasi bu esas yapi ile tutarla
olmalidir. Bu ilkeler ve ana kurallara gdre, kurumsal sosyal

sorumluluk yapisi en azindan insan haklarini, calisma ve ise alma
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uygulamalarini, c¢evre sorunlarini, risvet ve yolsuzlukla micadele
konularini kapsamaktadir. Topluluk katilimi ve gelisimi, Ozirli
kisilerin islere entegrasyonu ve mahremiyet de dahil olmak izere
tiketici ¢ikarlari da kurumsal sosyal sorumluluk glindeminin bir

parcasidir. Arz zinciri vasitasiyla da toplumsal ve c¢gevresel

sorumlulugun tesvik edilmesi ve finansal olmayan bazi bilgilerin
aciklanmasi da onemli kesisen konular olarak kabul edilmektedir.
Avrupa komisyonu, goénulli calisanlari kurumsal sosyal sorumluluk
yaplisinin onemli bir sonucu olarak kabul etmis, Avrupa Birligi

politikalari ve goniillilik Uzerine bir bildirim benimsemistir.

Buna ek olarak komisyon, iyi bir vergi yonetiminin, seffaflik,
bilgi degisimleri ve adil bir vergi rekabetiyle ilgili olan ug¢
ilkesini devletler arasindaki iliskilerde de tesvik etmektedir.
Avrupa Birligi politikalari kapsaminda isletmeler, uygun olan

yerlerde ve bu ilkelerin uygulanmasina ydnelik olarak da tesvik

edilirler. Kurumsal sosyal sorumluluk yapisinin hizli gelisimi,
isletmelerin kendileri tarafindan yonlendirilmelidir. Istege
bagli politika Onlemlerinin en basinda yer alan, seffaflidin
artirilmasi, kamu yetkilileri, piyasa tesviklerinde bulunulmasi

ve kurumsal hesap verebilirligin saglanmasi gibi bazi durumlarin

akillica karisimi ve gerektiginde tamamlayici dizenlemeler de
destekleyici bir rol oynamalidir. Isletmelere yenilik yapma ve
kendi durumlarina uygun bir kurumsal sosyal sorumluluk yaklasimi
gelistirme esnekligi taninmalidir. Birgok isletme, yine de kendi

politikalarini ve performansini 6l¢mek ve daha dizeyli bir oyun

alanini tesvik etmek i¢in kamu makamlarinin destekledigi ilke ve
kurallarin varligina deger vermektedir. Sendikalar ve tim sivil
toplum Orgitleri sorunlari belirleyebilir, gelistirme icin baski
yapabilir ve ¢dzim Uretmek icin isletmelerle yapici bir sekilde

calisabilirler. Tiketiciler ve yatirimcilar, aldiklari tiketim ve

yvatirim kararlariyla sosyal sorumluluk sahibi olan sirketlerin
pazardaki o6dillerini artiracak konumdadirlar. Medya, isletmelerin
hem olumlu hem de olumsuz etkileri konusunda bir farkindalik
yaratabilir. Kamu yetkilileri ve dider paydaslar, isletmelerle

olan iliskileri de dahil olmak lizere etkili bir sosyal sorumluluk
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gostermelidir. Kurumsal sosyal sorumluluk tim isletmeler icin
gecerlidir. Bu iletisim, belirli olan bir isletmeyi destekleyen
tamamlayici fakat farkli bir sosyal is girisimi ile birlikte
benimsenir. Birincil amaci ac¢ikca sosyal ve cevresel olan, bu

amacla karlari yeniden kazandiran ve i¢ organizasyonu toplumsal

hedefleri yansitan kisilerdir. Sosyal is girisimi, Avrupa sosyal
pazar ekonomisinin gelismesine yardim ve katkida bulunmak ig¢in
sosyal isletme ve sosyal yenilik ic¢in gerekli olan ekosistem ile
ilgilenir. Son dbénemlerde, c¢esitli sektdrel ve sosyal diyalog

komiteleri Onemli kurallar gelistirmislerdir. Avrupa Birligi

komisyonu, bu tir girisimleri kolaylastirmakta ve bu sorumlulugun
sosyal diyaloga o6nemli Olclde katki sagladigini veya takviye
ettigini kabul etmektedir. Yenilikg¢i ve en etkili politikalar,
isletmelerle Avrupa ve kiiresel is¢i Orgiitleri arasinda imzalanan

ulusotesi sirketler anlasmalari yoluyla gelistirilmistir. Avrupa

ulusdtesi sirketleri aktif olarak desteklemektedir ve bu tir
anlasmalarin aranabilir bir veritabanini baslatacaktir. Bu eylem
gundemi, komisyonun kendi taahhitidiniin yani sira isletmeler, iye
devletler ve diger paydas gruplarina ait Oneriler icgerir. Bu

gindemin uygulanmasinda Avrupa komisyonu, kicik ve orta Olcekli

isletmelerin, &zellikle sinirli kaynaklari olmak lUzere belirli
6zelliklerini her zaman hesaba katacak ve gereksiz idari yikler
yaratmayacaktir. Avrupa Birligi, kurumsal sosyal sorumluluk
alaninda, isletmelerin yaptiklaraiyla ilgili olarak kamuoyunu

bilin¢li kullanip, iyi uygulamalarin yayginlastirilmasina, akran

editiminin tesvik edilmesine ve daha fazla tesebbiistin bu alana
yonelik olarak stratejik yaklasimlarini gelistirmelerine yardimci
olabilir. Farkli idye devletlerdeki girisimlerin devamliligina
dayanan komisyon, kicik ve orta Olcekli isletmeler icin kurumsal

sosyal sorumluluk yapisinin gelisimi ic¢in tavsiyelerin kalitesini

ve uygulanabilirlik durumunu artirmak ic¢cin ise kapasite
gelisimini destekleyecektir. Avrupa Birligi komisyonu, isletmeler
ve diger paydaslarla kritik sosyal ve c¢evresel konular lUzerinde
calismak Uzere genis bir program yelpazesine girmistir. Bu
sebeple de birlik, personel istihdami, demografik dedisim, aktif
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yvaslanma ve cesitlilik yonetimi, toplumsal cinsiyet esitligi,
egitim ve Ogretim, calisan sagligi ve refahi gibi bazi isyeri
zorluklari konularinda isletmeler ve diJer paydaslarla olan

diyalodu tesvik edecektir. Ozellikle sektdrel yaklasimlara ve

tedarik zinciri araciligiyla sorumlu is davranislarinin

vayginlastirilmasina odaklanacaktir. Hiukumetler ve Avrupa
Birliginin kendisi de dahil olmak lizere tim organizasyonlar gibi
isletmelerin de vatandaslar tarafindan oldukca givenilir olmasi
gerekir. Avrupa is dinyasi, toplum igcerisindeki en givenilir

6rgit gruplari arasina girmeyi arzulamalidir. Vatandaslarin

beklentileri ile is davranisinin gercedi olarak algiladiklari
arasinda siklikla bir bosluk vardir. Bu bosluk kismen, bazi
isletmelerin sorumsuzluk davranislarinin yani sira, belirli
isletmelerin de cevresel veya sosyal kimlik bilgilerini abartan

olaylardan ileri gelmektedir. Ayrica, bircok isletmenin hizla

gelisen birtakim toplumsal beklentiler konusunda vatandaslarain,
isletmelerin basarilari ve faaliyet yerlerindeki sinirlari
hakkindaki bilgilerinin son derece yetersiz olmasindan
kaynaklanmaktadir. Avrupa Birligi komisyonu, ortak anlayis ve

beklentileri tesvik etmek amaciyla isin rolu ve 21. yizyildaki

potansiyeli hakkinda vatandaslar, isletmeler ve dider paydaslarla
acik bir tartisma baslatmayi planlamaktadir. Ayni zamanda bazi
konularla ilgili olarak, vatandaslarin kurumsal sosyal sorumluluk
yapisinin guvenine iliskin dizenli anketler yapmak da yine

hedefleri arasinda yer almaktadir. Isletmeler, siklikla

kendiliginden veya es dizenleme islemlerine, &rnedin sdz konusu
sektorle i1ilgili bazi toplumsal konularda sektdrel davranis
kurallarina katilirlar. Bu tir islemler en uygun olan sekilde
tasarlandidinda, paydas destedini kazanabilir ve sorumlu bir is

davranisi saglamanin en etkili araci olabilirler. Deneyimlere

gdore, Avrupa komisyonu gibi kamu otoriteleri tarafindan, es
dizenleme islemleri ile ilgili toplanip tum paydaslarla ac¢ik bir
analizde bulunuldugunda, silirecte en etkili sekilde rol alinmis
olmaktadir. Avrupa Birligi politikasinda etkili bir hesap

verebilirlidin icerigi, gerekli oldudu konuyu gdstermek ve
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uygunsuzlukla i1lgili sikayetlerle ilgilenecek etkili bir
mekanizmayi bulundurmayi kapsamaktadir. Kurumsal sosyal
sorumluludgun rekabet edebilirlik ilzerindeki olumlu etkileri
gittikce artmaktadir. Ancak en sosyal sorumluluk sahibi hareket

tarzi bile kisa vadede mali acg¢idan en iyi faydayi

saglayamadiginda isletmeler yine de bircok ikilemle karsi karsiya
kalmaktadir. Avrupa Birligi, kurumsal sosyal sorumlulugun piyasa

tesviklerini gliclendirmek ig¢in tiketim, kamu alimlari ve yatirim

alanlarinda da politikalar gelistirmelidir. Kurumsal sosyal

sorumluluk ile ilgili konularda tiketici dikkati son yillarda

artmistir. Fakat farkindaligin yetersizligi, bazen fiyat priminin
6denecek olmasi ve biling¢li seg¢imler yapmak icin gerekli bilgiye

kolay erisim olmamasi gibi Onemli engeller devam etmektedir. Bazi
isletmeler, tim tiketicilerin daha da sirdirilebilir secimler

yapmalarinda oncli rol oynamaktadir. Sirdirilebilir tiketim ve

hedeflenen iretim eylem planinin revizyonu da, sorumlu tiketimi
kolaylastiracak olan yeni tedbirleri belirleme firsata
sunacaktir. Komisyon, mevcut olan Avrupa Birligi hukuki
cercevesine saygili kalarak toplumsal konularin kamu alimina

hangi yollarla entegre edilecedini acgiklayan sosyal sorumlu kamu

alimi ile ilgili bir rehber yayimlamistir. Bu rehber, kamu alim
satimina erismeye yonelik kiclik ve orta &lgekli isletmeler gibi
az temsil edilen isletmelere, sosyal sorumlu kamu alimi ile
ilgili yetkililer tarafindan olumlu bir eylem icerebilir. Uye

devletler ve her seviyedeki kamu yetkilileri, kamu alimlari ig¢in

mevcut yasal cgergevenin sundudgu tim olanaklardan tam olarak
yararlanmaya davet edilmektedir. Cevresel ve toplumsal
kriterlerin kamu alimina entegrasyonu, 0Ozellikle kiicik ve orta
0lcekli isletmelere karsi ayrimcilik yapilmayacak sekilde olmalz

ve ayrimcilik olmaksizin, esit muamele ve seffaflik konusundaki

tim anlasma hikimlerine uyulmalidir. Mali olmayan bazi bilgilerin
uygun olan sekilde hesaba katilmasiyla, yatirimcilar daha da
verimli bir sermaye tahsisine katkida bulunabilir ve uzun vadeli
yatirim hedeflerine daha iyi ulasabilirler. Komisyon, finansal

olmayan bilgilerin yatirim kararlarina nasil entegre edilecegdine
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iliskin olarak yatirimcilar icin kapasite olusturma calismalarini
6nemli ©6lciide desteklemektedir. Bu baglamda, komisyon,
isletmelerin iyi vergi yonetisim standartlarinin uygulanmasina
iliskin olan bilgileri ag¢iklamaya tesvik eder. Avrupa varlik

yoneticileri ve varlik sahipleri, &6zellikle emeklilik fonlari,

Birlesmis Milletler sorumlu yatirim ilkelerine kaydolmaya davet
edilmektedir. Kamu yetkilileri, sahip olduklari veya yatirim
yaptiklari isletmelerde kurumsal sosyal sorumluludu gelistirmek
igin 6zel bir sorumluluga sahiptir. Komisyon, tim yatirim fonlari

ve finansal kuruluslarin tuim misterilerine uyguladiklari etik

olan veya bagli bulunduklari herhangi bir standart ve kod
hakkinda bilgilendirmelerini 6ngdren bir zorunluk uygulamayi
tasarlamaktadir. Iklimle ilgili bilgiler de dahil olmak ilizere
sosyal ve cevresel bilgilerin aciklanmasi, paydaslarla etkilesimi

ve maddi surdirulebilirlik risklerinin tanimlanmasini

kolaylastirir. Ayni zamanda hesap verebilirligin onemli bir
unsurudur ve isletmeler icerisinde kamu giivenliginin
gelistirilmesine katkida bulunabilir. Isletmelerin ve diger
paydaslarin ihtiyaclarini karsilayabilmek lizere bilgi toplamak

son derece uygun maliyetli olmalidir. Bazi lye devletler, mevcut

Avrupa Birligi mevzuatinin Otesine gecen ve finansal olmayan
aciklama gerekliligini uygulamaya koymuslardir. Farkli ulusal
gereksinimlerin, birden fazla idye devlette faaliyet gbsteren
isletmeler ic¢in ek bir maliyet yaratma olasiligi bulunmaktadir.

Sayilari ginden gline artan bircok sirket, sosyal ve cevresel

bilgiyi ac¢iklamaktadir. Codu kiicik ve orta o6lcgekli isletmeler
genellikle bu tir bilgileri gdénillu olarak iletirler. Sosyal ve
cevresel bilgilerin aciklanmasi i¢in bir dizi uluslararasi
yapilandirma bulunmaktadir. Entegre mali ve mali olmayan

raporlama, orta ve uzun vadede onemli bir hedef olusturmaktadir.

Avrupa komisyonu, uluslararasi entegre raporlama komitesinin
calismalarini ilgi ile takip etmektedir. Tek pazar yasasinda
aciklandigi lUzere, dizglin bir faaliyet alani olusturmak icin
komisyon, tim sektdrlerdeki sirketlerin sagladidi sosyal ve

cevresel bilgilerin seffafligdi konusunda bir yasama Onerisi
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sunacaktir. Bu teklif ic¢in muhtemel seceneklerin, ayrica bir
rekabetc¢ilik provizyonu ve kiicik ve orta 6lcekli isletmeler
testini de igerecek bir etki deerlendirmesi yapilmaktadir.
Komisyon, sirketleri, aciklama amaciyla da kullanilabilecek ortak

bir yasam doénglisi tabanli metodoloji kullanarak, c¢evresel

performanslarini Olcmeye ve dederlendirmeye tesvik edecek bir
politika gelistirmektedir. Sivil toplum &rglitleri ve bazi kamu
otoriteleri de dahil olmak izere blutiin organizasyonlar, kendi
sosyal ve c¢gevresel performanslarinin aciklanmasini gelistirmeye

yonelik adim atmaya tesvik edilirler. Kurumsal sosyal sorumluluk

yapisinin daha da gelistirilmesi, deferlerin ve davranislarin
dedisiklidi kadar yeni beceriler de gerektirir. Uye devletler,
egitim kurumlarini, kurumsal sosyal sorumlulugu, suUrdirilebilir
kalkinma ve sorumlu vatandaslidi, orta OJretim ve {iniversite

dizeyinde de dahil olmak izere ilgili egitim miifredatlarina dahil

etmeye tesvik ederek Onemli bir rol oynayabilir. Avrupa isletme
okullari, Birlesmis Milletler sorumluluk sahibi yénetim egitimi
ilkelerini imzalamaya tesvik edilmektedir. Kaliteli akademik
arastirmalar, kurumsal sosyal sorumluluk alaninda yer alan is

uygulamalari ve birtakim kamu politikalarinin gelistirilmesini

desteklemektedir. Altinci ve yedinci Avrupa Birligdi cercgeve
programlari kapsaminda finanse edilen projelerin sonuglari
Uzerinde daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir. Avrupa
Birligi komisyonu, kurumsal sosyal sorumluluk yapisi ile ilgili

cok daha fazla arastirma ve yeniligin finansmaninda firsatlar

kesfetmektedir. Yedinci cerceve programi kapsaminda halen finanse
edilen arastirmalarin yani sira halefi Ufuk 2020'ye bagli olarak
Avrupa arastirma alanini kurmada kurumsal sosyal sorumluluk ve
kilavuz ilkelerini destekleyecektir. Kurumsal sosyal sorumluluk

yapisinli desteklemek ig¢in bircok kamusal politika tedbiri en iyi

ulusal, bdlgesel ve yerel duzeyde uygulanmaktadir. Yerel ve
bblgesel yetkililerin, ©6zellikle de en c¢ok kiicik ve orta olcekli
isletmeler arasinda kurumsal sosyal sorumluludun gelistirilmesini
desteklemek icin Avrupa Birligdi yapisal fonlarindan akillica

yararlanmalari ve yoksulluk ve sosyal igcerme gibi sorunlara daha
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iyi hitap etmeleri ic¢in sirketlerle ortak calismalari tesvik
edilmektedir. Avrupa Birliginin, uluslararasi kurumsal sosyal
sorumluluk politikalarinin gelistirilmesinde Avrupa c¢ikarlarini
desteklemeli ve ayni zamanda uluslararasi kabul gdrmiis ilke ve

esaslarin kendi kurumsal sosyal sorumluluk politikalarina en iyi

sekilde entegrasyonunu saglamalidir. Daha diizeyli bir kiiresel
faaliyet alanini ilerletmek i¢in komisyon, uluslararasi kabul
gormis ilke ve yOnergelere saygiyl tesvik etmek ve aralarinda
tutarliligi artirmak ic¢in iye Ulkeler, ortak iUlkeler ve ilgili

uluslararasi forumlarla olan isbirligini gelistirecektir. Bu

yaklasim ayni zamanda Avrupa Birlidi isletmelerinin bu ilkelere
ve yoOnergelere gereken saygil gdstermelerini ve gdsterdikleri
cabalari yenilemelerini de gerektirir. Avrupa Iktisadi Isbirligi
Teskilatinin yonlendirici ilkeleri hiikimetler tarafindan c¢ok

uluslu isletmelere sunulan tavsiyelerdir. Komisyon, teskilatin

Uyesi olmayan ilkelerin kilavuz ilkelerine uyumunu memnuniyetle
karsilamaktadir. Hikimet onayina ek olarak, ydnlendirici ilkeler,
tim bagli tUlkelerin kurdudu ulusal irtibat noktalari adi olan ve
arabuluculuk ve uzlasma vasitasiyla pratik meseleleri c¢dzmede

isletmeler ve paydaslarina yardimci olabilecek farkli uygulama ve

sikayet mekanizmasina sahiptir. Is diinyasi ve insan haklari ile
ilgili Avrupa Birlidgi genel politikalarinin tutarliliginin
gelistirilmesi kritik bir sorundur. Birlesmis Milletler kilavuz
ilkelerinin c¢ok daha iyi uygulanmasi, c¢ocuk is¢iligi, zorunlu

hapishane emegdi, insan ticareti, toplumsal cinsiyet esitligi,

ayrimcilik yapilmamasi, orgitlenme o6zgirlidgi ve toplu pazarlik
hakki gibi belirli insan haklari konulari ve en temel calisma
standartlari ile ilgili Avrupa Birliginin hedeflerine katkida
bulunacaktir. Ortak idlkelerdeki isletmeler, Avrupa Birligi
delegeleri ve yerel sivil toplum aktdrlerini, insan haklara
O0rglitleri ve savunucularini iceren bir islem, devletin insan
haklarini koruma yukimltligini yerine getirmekte basarisiz oldudu
Ulkelerde faaliyette bulundudu sirada bu sirketlerin

karsilastiklari zorluklarin c¢cok net bir sekilde anlasilmasini

saglayacaktir. Uluslararasi alanda kabul gormiis kurumsal sosyal
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sorumluluk kilavuz ilkeleri, Avrupa BirliJine katilmak isteyen
Ulkeler tarafindan benimsenmesi gereken degerleri temsil eder ve
bu nedenle komisyon idyelik isleminde bu konuyu ele almaya devam
edecektir. Komisyon, dis politikalariyla kurumsal sosyal

sorumlulugu desteklemektedir. Kiresel savunuculuk ve tamamlayici

mevzuat karisimi ile, uluslararasi kabul gdrmis kurumsal sosyal
sorumluluk ilkelerine daha yaygin sekilde ulasmayi ve Avrupa
Birligi isletmelerinin dis ekonomilerde ve toplumlarda olumlu bir
etkiye sahip olmasini saglamayi hedeflemeye devam edecektir.

Komisyon ticaret ve gelisme alaninda ilgili Onerileri yapacaktir.

Ayrica, uygun oldudunda, ortak ilkeler ve bdlgelerle kurulan
diyaloglarda kurumsal sosyal sorumluludgu irdelemeyi Onermektedir.
Avrupa Birligi kalkinma politikasi, kurumsal sosyal sorumlulugu
destekleme ihtiyacini kabul etmektedir. Birlik, toplumsal ve

cevresel standartlara godsterilen saygiyl Onemseyerek gelismekte

olan ilkelerde daha iyi yOnetisim ve kapsayici biylumeyi tesvik
edebilir. Ozel sektdrle sinerji arayisi, Avrupa Birligi kalkinma
isbirliginde ve doJal afetlere ve insan kaynakli felaketlere
verilen Avrupa Birligi tepkilerinde gittikge Onem kazanan bir

husus olacaktir. Sirketler, bu dogrultuda faaliyet gOsterenlerin

gonilli calismasiyla Onemli bir rol oynayabilirler. Gelecekteki
Avrupa gobnilli insani yardim gici, ©6zel sektdrle sinerjiyi daha
iyi kullanmanin bir yolunu saglayabilirler. Komisyon, uUcinci
Uilkelerdeki daha kapsamli ve siUrdirilebilir iyilesme ve bluylmeye

yonelik gelecekteki politika girisimlerinde sorumlu olan is

davranisini tesvik etme yollarini belirlemeyi tasarlamaktadir.
Komisyon, lye devletler, isletmeler ve diger menfaat sahipleri
ile dizenli olarak gelismeyi izlemek ve birlikte gdzden gecgirme
toplantisi hazirlamak ic¢in birlikte calisacaktir. Bu toplantiya

hazirlik asamasinda, komisyon bu iletisimde ortaya konan eylem

gindeminin uygulanmasi hakkinda bir rapor yayinlayacaktir. Bu,
kurumsal sosyal sorumluluk Uzerine Avrupa ¢ok kat miilk sahibi
forumu ve idye devletlerin kurumsal sosyal sorumluluk yapisi

temsilcilerinin ylksek diizeyli grubu arasinda daha koordineli

calisma ydntemleri gerektirecektir. Bu iletisim temelinde, Avrupa



komisyonu, konsey, Avrupa Parlamentosu, Ekonomik ve Sosyal
Komite, BOlgeler Komitesi, isletmeler ve diger paydaslar ile
gorismelerde bulunmayi ve taahhiitlerini biylik bir memnuniyetle
karsilayacaktir. Komisyon, mali sektdr de dahil olmak lzere

Avrupa 1is dinyasi liderlerini kamu makamlari ve diger paydaslari
ile yakin isbirligi i¢inde daha c¢ok sayida Avrupa Birligi

isletmeleriyle sorumlu is yapma aliskanlidi saglamak i¢in agik ve

hesap verebilir bir taahhiitte bulunmaya cagirmaktadir.
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