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I Instructions for participants I

I = Offnen Sie den Entwurf des Dokuments TOURISM, speichern/konvertieren Sie sofort unter TOURISMXXX.pocoder pocx, |

I wobei XXX Ihre Teilnehmer-ID ist. Filhren Sie alle folgenden Aufgaben so professionell und effizient wie moglich aus. |

I« verwenden sie vorzugsweise einen PDF-Druckertreiber (wie PDFCreator), so dass Sie grafische Elementel
auBerhalb der Rander bis zu den Seitenrdndern anzeigen.

S
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Nehmen Sie die folgenden allgemeinen Randeinstellungen fir Ihr gesamtes Dokument vor: Punkte

= Links und rechts: 4 cm = Oben: 2 cm = Unten: 1 cm 16

Die Absatze, die mit Sonderzeichen beginnen, erfordern besondere Aufmerksamkeit. Die Sonderzeichen kennzeichnen die
Ebene der Uberschriften/Absitze in der Hierarchie des Dokuments und kommen nicht an anderen Stellen im Dokument vor.

beginnen mit Ebene 1 Uberschrift:
1 = Beginn immer am Anfang einer neuen Seite.
= Uberschriftstext in Arial 16 pt fett, lila (RGB: 112 - 48 - 160).
= Uberschriftstext beginnt am linken Rand.
= Der Abstand danach betragt 48 pt.
= Uberschriftsnummer: juristische Nummerierung, 1,5 cm in den linken Rand herausgezogen.

Key Issues for Sustainable Tourism

The methodological framework (Part 2 Methodology) followed in this study is
shaped around five pillars. These have been identified by UNWTO from many
years of experience in working on the sustainable development of the tourism
sector. Taken together, these pillars cover the thematic areas which could be
addressed through future projects and interventions.

Each of these pillars is strongly related to the aims of sustainable tourism and this
is reflected in how they are treated in the Methodology in Part 2.

2.1 Tourism policy and governance

This pillar concerns the recognition of tourism in sustainable development policies
and the presence and implementation of a clear tourism strategy that embraces
sustainability principles. It looks at tourism governance structures, including tourism
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beginnen mit Ebene 2 Uberschrift:

2_ = Schriftart: Arial 11 pt fett, lila (RGB: 112 - 48 - 160).

= Der Abstand davor betragt 12 pt, der danach 5 pt.

= Juristische Nummerierung beginnt am linken Rand. Der Texteinzug betragt 1 cm fir
alle Zeilen einer Uberschrift.
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work; 3) Social protection; and 4) Social dialogue.

level 3
=¥2 7 5.1.3 Human RESOURCE DEVELOPMENT (HRD)

This covers the needs of employees in terms of skills and development in order to
achieve their goals and those of the sector, and how these can be met through
learning-and training. While this is covered separately under sub-pillar 3.2, the
subject and related actions should be included in the HR-plan.

level 2 ; . L
—> 5.2 Skills assessment and the provision of training......ccccceeeecveeeeeneenns
As a multi-faceted industry with complex employment patterns and levels, tourism
requires a wide range of jobs from senior management and high tech to the

beginnen mit Ebene 3 Uberschrift:
3_ = Schriftart: Arial 10 pt fett, Kapitalchen, lila (RGB: 112 - 48 - 160).
= Der Abstand davor betragt 5 pt.
= Juristische Numerierung beginnt am linken Rand. Texteinzug ist 1 cm.
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beginnen mit Absatze, beginnend mit ***, sind Elemente einer Aufzahlung:

ok = Aufzdhlung beginnt mit C1-Symbol in lila Farbe (Wingdings Schriftart)

= Aufzdhlungstext wird 0,5 cm vom linken Rand eingeriickt.
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HR policies and plans should commit to these principles and address how they can
be secured across the tourism sector. ILO defines Decent Work as "work that is
productive and that delivers:

a fair income

workplace security and social protection for families

better prospects for personal development and social integration
freedom for people to express their concerns, organize and participate in
decisions that affect their lives

O equality of opportunity and treatment for all women and men.”

ooono

The Decent Work Agenda rests on four main pillars: 1) Job creation; 2) Rights at
rk: jal e and 4) Socjal di

SchlieRlich sind alle Markierungen/Sonderzeichen 1_, 2_, 3_und *** am Anfang der Abséatze zu l6schen.

Aufgabe Textkorper: Punkte

2 = Arial 10 pt 3
= 5 pt Abstand zwischen Absdtzen
= Zeilenabstand 1,1

Aufgabe Punkte
3 Formatieren Sie alle Zahlen, die sich auf ein Jahr beziehen (immer 4 Ziffern, beginnend mit 20) fett. 5
Aufgabe Verldngere alle Uberschriften von Ebene 2 mit einer gepunkteten Linie, die am rechten Rand endet. Punkte
4 W’%‘Mmm@mmmm%dw BV e Ny 6
3.1 The position of tourism in development policies and
PIOGTAMIMES ..ecveaesranessem e e semnesemsesemseesnesesssssesesssesssssessssessassssssnnes

Tourism is jncreasingly being recognised as.a powerful sector capable of

MﬂM%ﬂMﬁmm&wﬁmﬁkmM’\

and prosperity

41 Measuring tourism and its contribution to the economy................

The importance of improving the reliability, accessibility and transparency of

Aufgabe Fligen Sie eine Deckblatt am Anfang Ihres Dokuments ein, gefolgt von Punkte

5 einer leeren Seite.

Benutze die Abbildung COVER.JPG als Deckblatt, um die ganze erste
Seite von oben links abzudecken.

Fuigen Sie die grafische Form wie abgebildet (27 x5 cm), G
beginnend bei 1,5 cm von der Oberkante der Seite und an der linken Seite.
Hintergrundfarbe: hellpurpur (RGB: 189 - 146 - 222). Keinen Rahmen.

Vertikale lila Linie, 1 % pt dick, bei ca. 9,7 cm von der linken Seite, die
genau die hellviolette Form abdeckt. Farbe: lila (112 - 48 - 160).

Text links: "Development and Cooperation Europeaid"
(Arial 14 pt, weile Farbe, in 3 Zeilen aufgeteilt, wie dargestellt, rechtsbiindig)

Text rechts: "Sustainable Tourism for Development"
(Arial 24 pt, weilke Farbe, in 3 Zeilen aufgeteilt, wie abgebildet, linksbiindig)

Position der Texte: anndhernd wie dargestellt. Keine genaue Position.
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Punkte

9

Aufgabe Auf jeder Seite, mit Ausnahme der ersten beiden Seiten, die in Aufgabe A-5
A-6 oben besprochen wurden, erscheinen folgende Informationen:

= Eine horizontale lila Linie, die dynamisch * Gber den gesamten AuRenrand
geht und ist bei 8 cm von der Seitenoberkante positioniert ist.
* Wenn sich die Randbreite dndert, andert sich auch die Breite der Zeile automatisch.

= Diese horizontale Linie wird um 0,8 cm fiir die Seitennummer (Arial 9 pt, fett,
lila) "unterbrochen"; die Unterbrechung ist im AuRenrand zentriert.

= Am unteren Rand der Seiten wird die auf dieser Seite aktuelle Ebene 1
Uberschrift angezeigt (Arial 8 pt, lila, Abstand davor 6 pt), linksbiindig.

= Eine horizontale lila Linie, die Giber die ganze Seite geht, befindet sich vertikal
zentriert im unteren Rand.

addressed th|

Each of thes:
is reflected in

Zusatzlich ist in der oberen linken Ecke aller Seiten, die mit einer Ebene 1
Uberschrift beginnen, ein violettes Dreieck ohne Rand dargestellt (4 x 4).

Pillar 4 addr&ssses aim 2 Local Prosperity, aim 4 Social Equity, aim 6 Local Control

and aim 7 Community Wellbeing.

PN e NN

Key Issues for Sustainable Tourism

4 PILLAR 2 Economic Performance, Investment
and Competitiveness
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Fligen Sie eine zusatzliche Ebene 1 Uberschrift Acronyms auf einer neuen Seite am Ende lhres Dokuments hinzu.

Die Uberschirftsnummer wird nicht angezeigt und der Text des Titels beginnt am linken Rand.

Im Dokument ACRONYMS finden Sie eine Liste der Akronyme, die Sie in die neue Seite einfligen. Gestalten Sie

die Daten wie in der u

nteren Abbildung zu sehen.

Die Akronyme-Liste wird in Arial 9 pt angezeigt, beginnend mit dem Akronym in lila Farbe und gefolgt von
der Erklarung. Beachten Sie die Breite von 2 cm fiir die Akronyme und 11 cm fir die Erkldrung.

Die Akronyme sind durch eine horizontale lila Linie getrennt. 0,1 cm Abstand unter der lila Linie.

Die gesamte Akronyme-Liste sollte auf eine Seite passen!

a1

Acronyms
2cm 11 cm
ATF Aid for Trade
Co2 Carbon Dioxide
DC Developing Country
DMO Destination Management Crganization
DTIS Diagnostic Trade Integration Studies
EIA Environmental Impact Assessment
EU European Union
FDI Foreign Direct Investment
GATS General Agreement on Trade in Services

Fligen Sie auf einer neuen Seite am Ende des Dokuments eine zusitzliche Ebene 1 Uberschrift Table of Contents hinzu.

Die Uberschriftnummer wird nicht angezeigt und der Text des Titels beginnt am linken Rand.

Fgen Sie entsprechend der Abbildung ein Inhaltsverzeichnis mit 2 Ebenen ein. Befolgen Sie die folgenden Anweisungen:

= Ebene 1: Arial 10 pt, lila (RGB: 112 - 48 - 160), fett. Die Zahl beginnt am linken Rand und ist mit dem Uber-
schriftentext mit einer gepunkteten Linie verbunden. Der Uberschriftentext beginnt bei 0,8 cm vom linken Rand.
Abstand davor 10 pt, Abstand danach 5 pt.
Die Seitennummer ist am rechten Rand ausgerichtet; der Abstand wird mit einer gepunkteten Linie ausgefullt.

= Ebene 2: Arial 9 pt
Einzeilig, kein Absta

Die Uberschriftennummer beginnt bei 0,8 cm vom linken Rand und der Uberschriftentext wird 1,6 cm vom
linken Rand eingezogen. DieSeitennummer steht ohne Linie am rechten Rand.

nd zwischen den Zeilen.

32

N

Vergessen Sie nicht, lhr Dokument unter dem Namen TourRISMXXX in Word zu speichern, bevor Sie es schlieRen!

Table of Contents

Sustainable Tourism as a Development Tool.........ccoriiciiiiiiieee 3

1.1 The principles of sustainable tourism
1.2 Stakeholder roles and relationships in sustainable tourism development

Key Issues for Sustainable TOUMSM ...

21 Tourism policy and governance

22 Economic performance, investment and competitiveness
2.3 Employment, decent work and human capital

2.4 Poverty reduction and social inclusion

2.5 Sustainability of the natural and cultural environment

PILLAR 1: Tourism Policy and Governance ...

31 The position of tourism in development policies and programmes
3.2  Tourism policy and regulatory framework

o

~ooooa &

oo

PILLAR 2 Economic Performance, Investment and Competitiveness.... 12

. AsUr Ugisa, and &&, contributi tqth Ny

Speichern Sie auch eine Kopie im PDF-Format als TOURISMXXX.PDF.
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Offnen Sie die Datei INVESTBANK und speichern Sie diese als INVESTBANKXXX.

Dieses Dokument enthalt mehrere Tabellen mit Finanzdaten. Wir konzentrieren uns nur auf alle
Wahrungsbetrdage mit einem €-Zeichen. Die Betrage konnen von 0 € bis 99.999.999 € gehen.

Country Loans Loans granted Disbursed Undisbursed

Spain 769 88,780,693 € 82,861,913 € 5,918,780 €
Italy 739 67,653,144 € 58,503,420 € 9,149,724 €
France 519 54,314,688 € 40,814,816 € 13,499,872 €
Germany 433 50,478,403 € 41,31 1€ 9,162,412 €

= Entfernen Sie alle Kommata in diesen Euro-Betragen: z. B. 88,780,693 € dndern in 88780693 €
= Setzen Sie alle €-Zeichen vor ihren Betrag und dndern Sie das Leerzeichen vor dem €-Zeichen in ein
Leerzeichen nach dem €-Zeichen: z. B. 88789693 € dndern in € 88789693

Das Ergebnis soll wie folgt aussehen.

Country Loans Loans granted Disbursed Undisbursed

Spain 769 € 88780693 € 82861913 £5918780
Italy 739 € 67653144 € 58503420 £9149724
France 519 € 54314688 € 40814816 € 13499872
Germany 433 € 50478403 € 41315991 £9162412

R e J\ gl aRsiN

Speichern Sie Ihr Ergebnis als INVESTBANKXXX!

ST Tl TS
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Das Dokument QUESTIONS enthadlt eine Liste von Fragen, die in verschiedene Kategorien aufgeteilt sind: Punkte
Qnr | Question Category online 2 5
Q1 Name one place in your country and one in another country where the four types of tourists, are likely to visit. Substainable tourism
Q2 Which of these four kinds of tourists might have the least harmful impact on the cultures and environments of Substainable tourism yes.

the places they visit? Why?
Q3 Which category would you like to visit your community for a holiday? Why? Substainable tourism
Q4 What criteria did you use to evaluate the effects of mass tourism in the interaction. Substainable tourism yes.
= . q - p -

Basierend auf dieser Liste erstellen Sie einen Fragebogen wie unten dargestellt, jede Frage hat 4 punktierte
Linien als Antwortzone. Braune Farbe: RGB 131 - 60 - 11.

m Identify four defining characteristics of sustainable tourism.

T2 § 0 4cm 15.8 cm g
w ca. 15,3 cm
m
s 3
E [«
= 2
7 E I 0,6 cm
=]
vy

3 0,4 cm
t 0,4 cm

The topic of sustainable tourism has great potential in education for a sustainable future. List
(oY ¥ A four points that you would include in a rationale for including sustainable tourism in the
curriculum.

SUBSTAINABLE
TOURISM

Start: A4-Seite, alle Randereinstellungen sind 2 cm.

Grundschriftart: Calibri 11 pt, bei den Abséatzen ist kein Abstand davor und danach.

Die Frage-Nummer (Qnr) ist sowohl horizontal als auch vertikal auf einem braunen Hintergrund zentriert.
Calibri 14 pt fett, weilRe Farbe. Die Hohe des braunen Rechtecks hdangt von der Léange der Frage ab.

Breite: 1,2 cm.

= Die Frage ist in Calibri 11 pt auf einem hellgrauen Hintergrund darzustellen, siehe Abbildung. Die Frage ist
vertikal zentriert auf dem hellgrauen Hintergrundbereich.

Breite: 15,8 cm

Der Bereich unter der Frage-Nummer zeigt die Kategorie der Frage (Calibri 11 pt, braun, Kapitalchen), 90 °
nach links gedreht. Horizontal und vertikal zentriert.

Auf der rechten Seite sind 4 gepunktete Linien, 1 pt dick, braune Farbe, um die Antworten aufzuschreiben.
Hohe zum Schreiben: 0,6 cm. Dem Antwortbereich ist leerer Abstand von 0,4 cm vorangestellt.

Die gepunktete Linien beginnen genau an der Stelle, an der der Fragetext beginnt und beriihren den
rechten Boxenrand nicht (15,3 cm Breite).

Name one place in your country and one in another country where the four types of tourists, are
likely to visit.

ca. 15,3 cm

Die gesamte Frage ist von einer braunen, 1pt dicken Linie zu begrenzen.

0,4 cm Abstand zwischen den Fragen.

Eine Frage darf niemals auf zwei Seiten aufgeteilt werden.

Am Anfang jeder Seite sollte der Text TEACHING AND LEARNING FOR A SUSTAINABLE FUTURE in Calibri
12 pt, Kapitdlchen, braune Farbe gedruckt werden.
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TEACHING AND LEARNING FOR A SUSTAINABLE FUTURE

Name one place in your country and one in another country where the four types of tourists, are
likely to visit.

= Fragen, bei denen die Spalte Online yes enthélt, kdnnen nach einer Online-Suche beantwortet werden. Bei
diesen Fragen schreiben Sie Online search allowed, in die erste Zeile.

Which of these four kinds of tourists might have the least harmful impact on the cultures and
environments of the places they visit? Why?

Online search allowed

= Speichern Sie Ihre eventuell vorhandene Basis-Datei als QUESTIONS_BASIC. Erstellen Sie ein endgiiltiges
Dokument, das alle Fragen enthalt, und speichern Sie es als QUESTIONS_ALL und ein weiteres Dokument, das
nur die Fragen in der Kategorie climate change enthilt. Speichern Sie dieses Dokument als

TEACHING AND LEARNING FOR A SUSTAINABLE FUTURE TEACHING AND LEARNING FOR A SUSTAINABLE FUTURE
Identify possible benefits and problems of these forms of alternative tourism. m identify four defining characteristics of sustainable tourism

\d=ntify two actions that could address any problems related 1o TOUMISM in your own country? The topic of sustainable tourism has great potential in edUcation for a sustainable future. List
Are there barriers to implementing thesa suggestions? Is there any way you and your students [o%2 fl four points that you would include in a rationale for including sustainable tourism in the
could help to implement zny of these actions? curriculum.

Teaching about ecotourism. What were the two wisest decisions you mads in the simulation? Many people sz globalization a3 something to do with international finance and trade,
az3 e multinational compaies the Internat, Hollywood and Boclyweod movies and ether threats to
a1 local identity and culture. why do you think Robert Muller's world Core Curriculum seems to be
u much wider than this?
35
ie g
. i
8
@
Teaching about ecotourism, Name two not-so-wise decisions that you made. Why were they not-
il so-wise?
P C=scribe = school program you teach — or maybe studi=d a5 a student — that was bassd upon the
" P oncentric circles approach.
HE
@

GLOIALSATION

To what extent can ecotourism contribute to the four principles of sustainable human
development? why?

m What do you think were its advantages and disadvantages of the concentric circies approach?

GLazasaTON
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