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PRACTICE DICTATION (speech 157 syll/min)

Mivel a tivmunkéas munkahelye az otthona, a biztonsagos és egészseges korilmények biztositasa bonyolultabb a
mun/kéltatok szamara. Ez azon munkavallalok esetében is nehéz, akik esetleg megfeleld képzés nélkil végzik
felada-

taikat. Az iparban az otthoni munkavégzés kockazatai sokkal nagyobbak, mert a dolgozok olyan karos anyagokat
kezel/hetnek, amelyek nemcsak a sajat, hanem a csaladjuk egészségét is érintik. A szegény tdvmunkasok
valosziniileg sziik és tUl-

1. min 157 syll/min

zsUfolt lakasokban élnek, és nem rendelkeznek kilén munkaterilettel a munkavégzéshez. Lehet, hogy nem
tudnak arrol, hogy milyen/ felszerelés szlikséges a munkajuk biztonsagos elvégzéséhez, illetve nem kaptak meg
azt. Még a tivmunkésok esetében is

a kormanyoknak kell gondoskodniuk arr6l, hogy a munkaadok eleget tegyenek gondoskodasi
kotelezettségliknek, vala/mint olyan munkakdrnyezetet biztositsanak, amely biztonsagos és ezaltal nem
veszélyezteti a testi és lelki egészséget.

2. min 157 syll/min
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SECTIONC

Tavaly a koronavirus-jarvany terjedésének megfékezésére a vilag orszagai lezarasokat vezettek be, igy a
/dolgozdk nagy része tavmunkassa valt. Olyan szervezetek is attértek a thvmunkara, amelyek korabban nem
gondoltak otthoni

foglalkoztatasra. A kihivést elfogadva a dolgozok gyorsan ehhez igazitottdk munkajukat és magénéletiiket. A
tav/munkakisérletnek nevezett teszt eredménye még évekig kutatas targya lesz, de tény, hogy a tivmunkéanak a
jovoben biztosan

1. min 157 syll/min

nagyobb jelentdsége lesz. Mikozben f6ként a magasan képzett irodai dolgozok tavmunkara valé atallasat
vizsgaljuk, nem téveszthetjiik/ szem eldl azokat sem, akik vilagszerte naponta otthonrél dolgoznak szamos
szakmaban. A tdvmunka évszazadok Ota létezik, és ma is fon-

tos. A Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet becslései szerint a koronavirus-valsag el6tt a vilagon kortilbeliil
negyedmilliardan dol/goztak tavmunkaban, ami a globalis foglalkoztatas nyolc szazaléka. Ebbe a csoportba
tartoznak a hagyomanyos tdvmunkasok, akik egy mun-

2. min 176 syll/min

kaltato eldirasai szerint dolgoznak otthon. Ide tartoznak azok a tivmunkasok is, akik folyamatosan tavolrol
dolgoznak, de sok munkas olyan/ arutermelésben vesz részt, ami nem automatizalhatd, ilyen az elektronikai
dsszeszerelés. Olyan szolgaltatast is nyujthatnak, mint a biztosita-

si igény-feldolgozas. Tavmunka az egész vilagon létezik. A magas jovedelmii orszagokban f6leg ezt értik
tdvmunka alatt, de tAvmunka a gyariparban/ is van. Torténetileg az ilyen ipari tivmunka Eurdpaban és Eszak-
Amerikéban volt jelentds, de az elmult évtizedekben a munkaigényes gyar-

3. min 195 syll/min

tas athelyezésével, a fejlodé orszagokban is megjelent. A fejlédé vilagban a tavmunkasok jelen vannak a
ruhazati, elektronikai és haztartasicikk-ipar/ban a globalis ellatasi lancok aljan, de jelentGsek a hazai ellatasi
lancokban is. A tavmunka mint szolgaltatas el6szor az ezerkilencszazdtvenes évek-

ben a gépirondk boritékcimzésével jelent meg, késobb az otthonra kiszervezheto6 iparagak széles korére atterjedt,
mint a biztositas, a bankszektor és a turizmus./ Az informacios és kommunikacios technologidk fejlodése
felhivta a munkaadok figyelmét a tivmunkara, igy a fehérgalléros tdvmunkasok kicsi, de al-

4. min 214 syll/min
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land6 hanyadanak az otthona lett a munkahelye. A fizetés feladat vagy projekt alapjan, a munka pedig a
munkaado elbirasai szerint zajlik. Az otthon a munkahely, igy figye/lembe kell venni a haztartasban a nemek
kozotti munkamegosztasnak a fizetett munkavégzésre gyakorolt hatasat is. Vilagszerte ma is a nék
feleldsségének tartjak a haztar-

tas gondozasat és fenntartasat. Egyes orszagokban nétt a férfiak hozzajarulasa a hazimunkahoz, a nemek kozotti
szakadék azonban alig csokkent. A szakadéek vilagszerte 1é/tezik, bar néhol markansabban, mint mashol. Ott,
ahol nincsenek vagy nem elérhet6k a gondozoi szolgaltatasok, a tavmunka mitkddé megoldas az otthonon kiviili
fizetett munkéval szemben.

5. min 233 syll/min
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SECTION B

A Koronavirus-jarvannyal dsszefliggd lezarasok kovetkezményei 0j igényt keltettek a szervezetekben és
dolgozokban a tAvmunka irant. Jobban meg kell érteni, hogyan alakult ki a tdvmunka a/ szolgaltatiparban az
id6k soran, és ennek milyen hatasa van a vallalkoz&sokra és méas szervezetekre. Valdjaban a tavmunkasok
hatranyban vannak, mert nem jarnak munkéba. Lehet Ggy érvelni, hogy ez

a hatrany részben indokolt. A tAvmunkas nem fizet a k6zlekedésért vagy a hazon kivili étkezésért. Megtehetik,
hogy tovabbra is a munkajukbdl éljenek, és talan kevesebb lakbért fizessenek. De sokszor/ fizetnitik kell a
munkajukhoz hasznalt &ramért, gépekeért, vagy mas anyagokért és az otthoni munkateriletért is. Ebben a
témaban tovabbi kutatas sziikséges a hatarozott kovetkeztetések le-

6. min 255 syll/min

vonasdhoz. Az alacsony és kdzepes jovedelmil orszagokban ennél tisztabb a kép. Tavmunkaban az emberek
kevesebbet dolgoznak és kevesebb az drabériik. A nemet, az életkort, az iskolai végzettséget és a fog/lalkozast
tekintve, csokken a kilénbség, de tovabbra is nagy. Fontos, hogy a tavmunkéasok méas dolgozokkal azonos
feltételek mellett legyenek jogosultak szocidlis biztonsagra, akar formalisan alkalmazottak, akar nem.

A szocialis biztonsag, mint a nyugdij, az egészségligyi ellatas és az anyasagvédelem korlatozottan jar nekik, ami
tovabb rontja gyakran mér torékeny alkalmazotti helyzetiiket. Ez vonatkozik a tappénzre, a rok/kantsagi
ellatasra, a munkahelyi balesetekre és a munkanélkiliség elleni védelemre is. Egyes orszagokban a szocialis
biztonsag kiterjesztésével javult a tivmunkasok helyzete. A tdvmunka Gj munka-

7. min 277 syll/min

lehetdségeket teremthet olyan orszagokban is, ahol az ujabb nemzedékben joval tobben végeznek egyetemet,
mint a végzettségiiknek vagy szakmai elvarasuknak megfelel6 helyi allasok szama. A tAvmunkasok torvényesen
foként/ egyéni vallalkozok, de néhanyuknak nem valds a besorolasa, hogy megkertiiljék a foglalkoztatasi és
tarsadalombiztositasi jogi kotelezettségeket. Ez a besorolas a munkaaddk és munkavallalok kozotti gyenge kap-

csolatot jelzi, amely valoszintileg gatolja a tavmunkasok karrierlehetéségeit. A tivmunkasoknak gyakran
onalloan sziikséges képezniiik magukat feladataik elvégzéséhez vagy Uj feladatok vallalasahoz. A tavmunka/sok
felvétele gyakran specialis készségeik alapjan zajlik és az ilyen tipust allasok kovetése a sajat felel6sségiik. A
tavmunka a gyakorlatban lehetdséget ad a szakképzettséggel nem rendelkezék szamara olyan mun-

8. min 299 syll/min
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kakori feladatok ellatasara is, amelyekbdl egyébként ki lennének zarva. Ha a koronavirus-jarvany okozta
valtozasok tartossé valnak, és sok dolgozo tovabbra is tivmunkat végez, tekintetbe kell venni a tivmunkanak a
képzésre és a hu/man tékére gyakorolt esetleges negativ hatasat. A koronavirus-jarvany miatt az érdekl6dés
kozéppontjdba keriilt a tAvmunka mint a tomeges munkanélkiiliség megel6zési stratégiaja. A hagyoméanyos nemi
szerepek és a képzési prob-

1émak feler6sodését, valamint a hosszabb és szabalytalan munkaidét is mérlegelni kell a tAivmunka elényeivel
szemben. Ilyen eldny péld4ul, hogy a munka jobban sszehangolhat6 a személyes kotelezettségekkel. A
tavmunkasoknak a tobbi dolgo/zdval azonos elbiralasat igényld rendelkezések beiktatasa az altalanos
munkajogba nincs tekintettel a tivmunka kiilonleges vonasaira. Az ipari tivmunkat végzok példaul altalaban
darabbért kapnak, és a munkaadd szamara

9. min 321 syll/min

gondot jelent a munkahely kialakitasara vonatkozo biztonségi és egészségligyi kovetelmények betartasa.
Emellett nehezen megallapithaté a munkaviszony fennéllasa. Ezek mind kiilén a tivmunkara vonatkozo
torvények €s rendeletek elfogadasa/ melletti érvek. A megfeleld torvényi rendelkezések elfogadasa nem jelenti
azt, hogy a tivmunkasok valoban megkapjak a szdmukra sziikséges védelmet. Lathatd azonban, hogy a
gyakorlatban a legtébb tAvmunkas tovabbra is komoly nehézségekbe Utkozik a szervezés

soran, ha részt kivan venni a kollektiv szerzodés elkészitésében. Raadasul a térvényi eldirasok alapjan a
tdvmunkésoknak tarsadalombiztositasi védelemben és egyenl6 elbanasban kell részesiilniiik. Ennek ellenére a
védelem nem hatékony az/ ipari tavmunkat végzok szamara, mert sokan nem hivatalosan dolgoznak, ezért a
munkajogi és tarsadalombiztositasi torvény semmilyen védelmet nem nydjt nekik. Réadasul a jogszabalyok
hatékony végrehajtasanak hianya allandoésitja informalis helyzetiiket.

10. min 343 syll/min



Shorthand/ Hungarian

Speech capturing competition Competition text

Column IV
Maastricht 2022 6/7
SECTION A

A tavmunkasokat és munkaadoéikat képviseld szervezeteknek részt kell venniiik a tivmunkara vonatkozé nemzeti
politika megtervezésében és végrehajtasaban. A tavmunkasok tisztességes munkakorilményeit timogato politika
¢és torvények kialakitasa és be/tartatdsa végiil a korméanyok feleldssége. Ezeknek azt a célt kell szolgélniuk, hogy
a tivmunkésok maés fizetett dolgozokkal azonos elbanasban részesiljenek. A koronavirus-jarvany kovetkeztében
hirtelen megndvekedett tivmunka miatt szabalyozo intézkedések valtak sziikséges-

sé a tavmunkara jellemz6 problémak kezelésére. A jogalkotasban sok eldrelépés tortént, de a végrehajtas még
nem tokéletes, és a tdvmunkasokat jorészt tovabbra sem vedi a torvény. Az otthoni ipari munkéaval kapcsolatban
vitatott, hogy a tdvmunkasokat a munkajog altala/nos hatalya ala kell-e vonni, vagy kilén térvények vagy
rendelkezések vonatkozzanak rajuk. Ezeket kollektiv szerzodéssel lehet kiegésziteni agazati vagy foglalkoztatési
szinten. A két megkdzelités 6sszevonhato, ha a tavmunkasok jogi meghatarozasa elég tag. Fligget-

11. min 367 syll/min

lendil attol, hogy melyik utat valasztjak, be kell épiteni a tdvmunkasok védelmét célzé rendelkezéseket, és
er6feszitéseket kell tenni a jogalkalmazas biztositdsara. A kormanyoknak a koronavirus-jarvany hatésaira
megfeleld tavmunka-politikat kell kidolgozniuk. Fontos, hogy a tavmun/késok érthet6 nyelven pontos
tajékoztatast kapjanak foglalkoztatasi €s munkafeltételeikrdl. Az irasbeli szerzdédéseknek hivatkozniuk kell, ha
van, az érintett kollektiv szerzddésre, és tartalmazniuk kell a tavmunkasokat sziikség esetén segité allami szerv
adatait. A munkaszerzodések és

egyéb iratok, mint a thvmunkasok nyilvantartasa és a munkakimutatasok is fontosak azért, hogy a munkaltatok
teljesen ismerjék a tdvmunkasokkal szembeni felelésségiiket. A tivmunkasoknak részesiilniiik kell
tarsadalombiztositasi védelemben, ez a meglévo tarsadalombiztositasi rend/szer kiterjesztésével, modositasaval,
vagy a tdvmunkara kilon rendszer kidolgozésaval lehetséges. A nemzeti tarsadalombiztositasi rendszereknek
tartalmazniuk kell legalabb egy alapszintii szocialis biztonsagot garantalé védelmi minimumot, amely kiilondsen
fontos sok tavmunkas szama-

12. min 393 syll/min

ra. A biztositas tavmunkasokra val6 kiterjesztése tobb modon lehetséges, legegyszeriibb a meglévo rendszer
bovitése a munkaiigyi vagy tarsadalombiztositasi jog megvaltoztatasaval. Ez lehet6vé tenné, hogy a
tavmunkasok ugyanolyan szintii tarsadalombiztositashoz jussanak, mint mas alkalmazottak. A tAvmunkaso/kat
munkavallalonak ismernék el, és munkaaddjuk ugyanazt a tarsadalombiztositasi jarulékot fizetné helyettik, mint
a tobbi dolgozo esetében. A tavmunkaval jaré problémak azonban nem tiinnek el pusztan attol, hogy a torvény
kimondja: a tdvmunkasnak ugyanolyan jogai vannak, mint a tébbi dolgozénak. A hosszu

ellatési lancok miatt nehéz a munkaad6 beazonositasa, ami még inkabb neheziti az allam szdméara a torvények
betartatasat. Mig a tdivmunka nem kizarolag néi munka, és a férfi kisebbségnek is megfeleld szocialis védelem
kell, az olyan szocialis védelmi rendszernek, amely nem veszi figyelembe a/ nemi kérdést, az a kockazata, hogy
a nok védelem nélkiil maradnak. A ndk és néhany férfi a munka és az otthoni kotelezettségek 6sszehangolasa
miatt fordult a tdvmunka felé. A legtobb tanulmany szerint a n6k akkor dolgoznak otthon, amikor gyermekeik
alszanak, vagy massal foglalkoznak, mert egyszerre nem tudnak a munka-

13. min 415 syll/min
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ra és a gyerekekre figyelni. A nék mas csaladtagokat is megkérhetnek, példaul egy idésebb lanyt vagy mas
rokont, hogy vigyazzon a kisebb gyerekekre. A gyerekeket is bevonhatjak a munkajukba. Eszerint a
gyermekgondozas épp olyan fontos a tdvmunkasoknak, mint a bejaréknak. Sajnos az allami
gyermekgondozashoz valé hozzaférés az egész vild/gon korlatozott. A kisgyermekkori oktatési adatok szerint a
vilag gyermekeinek csak fele vesz részt Gvodai oktatashan. A kormanyoknak a munkaadoi és a munkavallalG6i
szervezetekkel egyiittmiikddve reklamozniuk €s tAmogatniuk kell olyan programokat is, amelyek a tAvmunkasok
nem hagyomanyos készségeinek fejleszte-

sére irdnyulnak, ilyenek a vezetési €s targyalasi készségek. A képzést a dolgozok otthondhoz a lehetd
legkdzelebb kell megtartani. A tavmunkasok képzése tovabbra is kihivas, mert a munkahelyi képzést rendesen a
munkaado telephelyén dolgozokhoz szabjak. A tdvmunkasok képzéshez valo hozzaférését tobb mddon lehet
novelni, e/zek féleg a képzést igényld tavmunkastol fliggnek. Szamos példa van arra, hogy az ipari tivmunkésok
a sajat szervezetiiktdl és a kozszfératdl is kapnak képzést. A munkahelyi képzés eredményei eltérdek, de tény,
hogy az ipari tdvmunkasok képzése megvalosithatd. A tdvmunka hidnyossagainak kezelése a politika szamos

14. min 439 syll/min

terliletén eréfeszitést igényel. Mig a politika kidolgozasa és végrehajtasa a kormanyok feladata, az ilyen
er6feszitésekhez szocialis partnereket kell bevonni. Az ipari tivmunkénal kiilon probléma a gyermekmunka
megszintetése, illetve minden intézkedést igényld szakpolitikai teriilet fontos. Az ipari tivmunkat gyakran
ki/séré szegénység Osszehangolt politikat igényel minden téren, a munka lathatésaganak novelésével és a jogi
védelem Kiterjesztésével. Sokak szdmara ez a formalis munkaviszony biztositasat is jelenti. Az irasbeli
szerzddések foként a végrehajtas szempontjabdl fontosak. A szakpolitikai megoldasok bevaltak és hatékonyak,
csak alkalmaz-

ni kell 6ket. Van azonban néhany figyelemremélto politikai teriilet, példaul annak biztositasa, hogy érthetd
nyelven a munkakoriilmények nyomon kovetésébdl szarmazo adatok jellemezzék. A dolgozok szocialis
védelmének és képzéshez val6 hozzajutdsanak biztositdésdhoz programokra is szilkség van. A politikusoknak a
legtdbb figyelmet a/ térvények alkalmazasara és a tivmunkasok jogi tudatossaganak novelésére kell forditaniuk.
Kiilon figyelni kell a tivmunkasok és a munkaado telephelyén hasonlé munkat végzok egyenld kezelésére.
Tekintettel a tarsadalmi elszigeteltség kockazataira, intézkedéseket kell tenni a dolgoz6k egészsége és biztonsaga
érdekében.

15. min 463 syll/min



